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Conditions Générales de Vente "LLUM" 
 

 

FORMULAIRE DE RETRACTATION 
(Code de la Consommation – Article 121-21 et suivants de Code de la Consommation) 
Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat 

“Le consommateur dispose d'un délai de quatorze jours pour exercer son droit de rétractation 
d'un contrat conclu à distance, à la suite d'un démarchage téléphonique ou hors établissement, 
sans avoir à motiver sa décision ni à supporter d'autres coûts que ceux prévus aux articles L. 
121-21-3 à L. 121-21-5.” 

Pour faire valoir ce droit vous devez adresser ce présent formulaire au siège de la Société 
ENERGIA ENERGIE CATALANE – LLUM, par lettre recommandée avec accusé de réception. 

Je soussigné(e) 

 

Nom : ……………………………………………………………………………………………………… 

Prénom : ………………………………………………………………………………………………….. 

Adresse :  
………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………. 

Code Postal : ……………………………………Ville : ………………………………………………… 

 
Déclare annuler ma souscription à l’offre de la société ENERGIA ENERGIE CATALANE – LLUM 
 
Référence de l’offre : ………………………………………………et date : ………………………….. 

 

 

Fait à : ……………………………………….. 

Le : …………………………………………… 

SIGNATURE :  

 

 
A retourner au siège de la société « LLUM » 

22 rue du Col de Sous, 66230 Prats-De-Mollo 

Offres indexées au TRV (Tarif Réglementé de Vente) sans engagements 
réservées aux consommateurs particuliers et professionnels C5 


